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Lebenslauf 
 

Persönliche Daten 

 

Name    Vilmos Dombai 

Geburtsdatum   04.11.1986 in Budapest/Ungarn 

Anschrift   Weilburger Str. 33 

    60326 Frankfurt/M. 

Telefon   0176-47136327 

E-Mail    vilmos@dombai.net 

 

 

 
 

05/2016 2016 siedelte ich von Budapest nach Frankfurt am Main um, da 

meine Ehefrau beruflich dauerhaft hierhin versetzt wurde. 

Seither lernte ich in diversen Sprachkursen deutsch um meine 

Deutschkenntnisse zu verbessern. Im Oktober 2017 habe ich die 

Prüfungen der Stufe B2Plus Business mit Erfolg abgelegt. 

     

Schulbildung 
 

09/2005 – 06/2011  Corvinus Universität in Budapest, Ungarn 

Betriebswirtschaftslehre im Fach Wirtschaftsinformatik, 

Abschluss mit Diplom 

 

09/2001 – 09/2005 Móricz Zsigmond Gymnasium in Szentendre, Ungarn 

 

Berufserfahrung 

 

 

07/2021 –   Major Incident Response Team in Vollzeit 

    DB Systel GmbH, Frankfurt/M. 

 

Single Point of Contact für alle Informationen zu kritischen 

Störungen: 

Info vom HD (Help Desk) bei Massenstörungen 

Infos von den Delivery Teams nach Vorprüfung 

Alarmierung, Zusammenführung und Koordination aller zur 

Entstörung benötigten Ressourcen (intern (Rufbereitschaft) und 

extern (Dienstleister), Organisation des 

Informationsaustausches zwischen diesen Ressourcen (z.B. 

innerhalb einer Techniker-Telko) 

Ständige Überwachung des Entstörungsfortschritts und 

Prüfung, ob weitere Maßnahmen organisiert werden müssen, 

und ob weitere Ressourcen notwendig sind und einbezogen 

werden müssen 

Zeitnahe, regelmäßige und aussagekräftige 

Störungskommunikation an die Kunden und das DBS-

Management 
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Erfassung des Störungsablaufs und Erstellung eines 

Störungsberichts 

 

Security Incident Management: 

Risikoeinschätzung und analyse von Security Incidents um den 

Schaden möglichst gering zu halten und Bedrohungen 

einzudämmen 

Einschaltung die betroffenen Geschäftsfelden 

Erstellung eines Planes mit den Teams zusammen 

Festlegen die Aufgaben und Zuständigkeiten, um den Angreifer 

zu identifizieren und den Grund des Angriffes genauer zu 

untersuchen. 

 

 

09/2018 – 06/2021  Cockpit IT Administrator in Vollzeit 

    DB Systel GmbH, Frankfurt/M. 

     

HP Nonstop – Backup, Restore durchführen. System-

Überwachung, Leistungsausfall behandeln. Batchaufträge 

starten. Nachtverarbeitung. 

DB Cargo Schenker Logistics – Incidentbearbeitung, 

Benutzermanagement, Changearbeiten,  

Entstörung von Server Hardware (Windwos, Unix), Patchplan 

durchführen, Koordinierung der monatlichen 

Wartungslieferungen, Fahrplandaten installieren 

PSC – zugewiesene Incidents bearbeiten 

Netcool – Monitoring, Eventbearbeitung 

z/OS – Userverwaltung, Passwortverwaltung, Druckerstörungen 

SAP – Jobabbrüche behandeln, Konfigurationen ändern 

PEM Tool – EDI Überwachung, fehlerhafte Excel 

Beauftragungen korrigieren, reprozessen 

 

 

 

05/2016 – 09/2018  IT System Administrator in Teilzeit, 

    SANDRA GmbH, Frankfurt/M. 

 

Installieren und Konfigurieren von Betriebs- und ERP- 

Systemen. Netzwerkoptimierung, Einrichtung und Wartung 

eines webbasierten Mobotix Video-Überwachungsystems. 

Webseitenentwicklung. 

 

05/2015 – 04/2016 Wirtschaftsentwickler in Vollzeit bei der Ungarische Post AG, 

Budapest 

 

Verbesserung der Wettbewerbsfähigkeit des Konzerns durch 

Optimierung der Prozess- und Produktqualität. Entwickeln von 

Software, ERP-Systemen und XML-Strukturen, um neue 

Partner in das SAP-Modul zu integrieren. 

Personalverantwortung für das Entwicklerteam mit fünf 

Programmierern.  

Entwicklung von eigenen Webshop-Modulen von Magento, 

OpenCart und PrestaShop. 
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Produktmanagement und Preisgestaltung verbunden mit der 

Überwachung der Aktivitäten der Mitbewerber wie DHL, UPS, 

GLS. Hilfe bei IT-Geschäftsprozessen für den Projektleiter und 

den Produktmanager. 

 

11/2012 – 05/2015  IT- und Einkaufsmanager in Vollzeit bei der Firma  

    Whiskynet GmbH, Budapest 

 

Organisation des Importverfahrens und der Geschäftsabläufe 

mit ausländischen Partnern. Implementierung des Programmes 

für die Lagerverwaltung, Preisgestaltung für importierte Güter 

durch EDV-stützte Kalkulation der Großhandels- und 

Endkundenpreise.  

Erstellen von Prognosen zu den Absatzmengen. IT-

Projektmanagement mit unserem Webentwickler-Team. 

Verwalten der Abläufe mit englischen, französischen, 

holländischen und tschechischen Partnern. 

 

Logistische Optimierung der Importprozesse mit mehreren 

europäischen Ländern, schwerpunktmäßig mit Schottland. 

Leitung eines Webentwickler-Teams mit drei Webshop-

Programmierern.  

Überprüfen der XML-Struktur zwischen Webshop und unserem 

ERP-System um Fehler und Diskrepanzen aufzudecken.  

 

Wöchentliche und monatliche Umsatzberichte und Analysen für 

das Management. Erstellen eines Liquiditätsvorhersagemodells 

durch Überprüfung von Fremdwährungskonten.  

Händeln von Big Data und managen von Microsoft SQL Server 

2008. Planung des Einkaufs des Produktportfolios durch 

Analyse der europäischen Nachfrage und der Fluktuationsraten.  

Schreiben von Excel-Makro-Skripts zur Optimierung der 

Prüfprozesse und des Sortiments. 

 

 

11/2009 – 11/2012  IT System Administrator und Controller in Vollzeit bei der  

    Praktiker GmbH, Budapest 

 

Kursplanung und Schulung der Mitarbeiter in Microsoft Excel, 

Word und PowerPoint. SharePoint-Schulungen für alle 

Abteilungen. 

 

Microsoft SharePoint-Wartung, Benutzerverwaltung, Erstellen 

neuer Module im Bereich Konferenzbuchungsschnittstelle. 

 

IT-Administration mit den Aufgaben Serverwartung Active 

Directory, Exchange, MSSQL, SCCM.  

 

AS 400-Verwaltungen, Benutzerverwaltung, Überwachung von 

Nachtprozessen. Erstellen von Access-Datenbanken und 

Veröffentlichen in SharePoint-Websites. Tägliche und 

wöchentliche Berichterstattung gegenüber dem CEO. Erfassen  

der Tagesumsätze, Vorentscheidungsanalysen, strategische 
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Vorschläge unterstützt durch Berichten, erstellt in Excel-Pivot-

Datentabellen oder Makros. Globale Steuerung der 

Trendanalyse und der Trenddarstellung aus Datentabellen in 

den Systemen OLAP und SQL Management Studio. 

 

Interessen 

    Sport: Bis 2004 Fußballspieler in der ersten Liga von Ungarn. 

    Reisen     

 

Sprachen 
 

Ungarisch   Muttersprache 

Englisch    Stufe B2 Plus  

Deutsch     Stufe C 

 


